|03 - S9
ESTRATEGIA DE MARKETING

Co-funded by the El apoyo de la Comisién Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion del
Erasmus+ Programme contenido, el cual refleja inicamente las opiniones de los autores, y la Comisién no se hace responsable del

of the European Union uso que pueda hacerse de la informacion contenida en la misma.




"El objetivo del marketing es

para que el producto o servicio se
adapte a el y se venda solo”

Peter Drucker




EL OBJETIVO

Mucho mas importante de lo que piensas..
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EL OBJETIVO

Cuando un consumidor percibe que una Marca tiene un proposito
fuerte, lo es:

X Es mas probable que compren los
4 productos o servicios de la marca

X6 Mas propensos a defender la marca en
tiempos dificiles

X Es mas probable que recomiende
4 la marca

X Es mas probable que confie en
4 la marcay a ser un cliente fiel




MARKETING ES NEGOCIO

Cada campana debe tener un impacto en el

negocio
2 '
il LS
Establecer KPls SMART Definir la estrategia 'y el
presupuesto

Analizar y aprender




EL EXITO ES DIGITAL

Has nacido digital, demuéstralo

WEB
CONTENIDO, SEO,
PAGADO

SOCIAL MEDIA

VIDEO MARKETING AUTOMATIZACION &
INFO DE DATOS

OPTIMIZAR - ESTRATEGIAS 360 - INNOVACION




CONTENIDO

- Palabras clave
- Experiencia de
usuario correcta
(UX)

.« CTA

- Blog

+ Linkbuilding

« Moviles

+ Velocidad de la
pagina

« Optimizacion de
imagenes

« Pruebas A/B

EL EXITO ES DIGITAL: WEB

ANALISIS

« KPIs
.+ Hitos
« Seguimiento de

URLs

. Escalas métricas

PAGADO

- Estrategia

- Optimizacion
« Presupuesto
- Pruebas A/B




CONTENIDO 7/ SEO

PALABRAS CLAVE

Palabras clave:

Long Tail:

EXPERIENCIA DEL USUARIO y
PRUEBAS A/B
Concepto y p. management

S Project Management:
Lean UX: = = Lean UX Templates
Mind maps:
T . A/B testing:
Mind maps | User feedback:
e RS Customer Journey:
Investigacion




LLAMADA A LA ACCION

En todas las secciones

Formulario de contacto correcto :

Seguimiento de clientes potenciales

ACTUALIZACIONES DEL BLOG Y DE LOS

CONTENIDOS

Estrategia de contenidos y fases de planificacion definidas

Content calendar:

Periodicidad

Siempre actualizado

CONTENIDO 7/ SEO

Ideas de contenido:

Plantillas



CONTENIDO 7/ SEO

LINKBUILDING (Autoridad)

Ahrefs permite:
Backlink:
Domain Rank (DR):

URL Rank (UR):

HAGALO MOVIL

Mas del 50% de los usuarios de Internet

Optimizar la navegacion: tamanos, espacios de texto, botones..
Velocidad de la pagina

Interfaz movil



CONTENIDO 7/ SEO

VELOCIDAD DE LA PAGINA

Evita las altas tasas de rebote:

Optimiza la navegacion

Optimiza tus imagenes:



ANALITICAS
P
—
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Establecer KPIs PISTA, PISTA, PISTA METRICA BASICA
Medir las conversiones Una campana es inutil si Tasa de rebote
no incluye un enlace de Usuarios (totales y unicos)
Establezca hitos para seguimiento Tiempo medio de sesion
medir el exito de las Visitas a la pagina
campanas o eventos de Google URL Builder Visitantes que regresan
marca Datos demograficos

Canales y adquisicion
Palabras clave

GOOGLE ANALYTICS




PAGADO

ek

ESTABLECER KPIs OPTIMIZA TU HERRAMIENTAS
PRESUPUESTO

* Medir las conversiones * Monitorizacion:
* Mayor inversion = Mayor éxito SpyFu

» Definir el tipo de campana: Keyword Spy

Busqueda de redes « Vigila a tus competidores Mot

Display Similarweb

Video

Smart :

Discovery * General:

SEMRush

* No todas las campanas
deben incluir una inversion
de pago




SUCCESS IS DIGITAL: RRSS

CONTENIDO

- Estrategia de
contenidos

- Calendario

- Valor anadido

- Diseno

- Enlacesy CTA

ANALISIS

+ KPIs
- Meétricas
. Tomade

decisiones

PAID (SOCIAL ADS)

- Estrategia
« Optimizacion
« Presupuesto




CONTENIDO

ESTRATEGIA DE CONTENIDO

Analiza tu audiencia: Analiza tus textos:
Crea un calendario de contenido: Plantillas

Piensa en el valor anadido de lo que escribes

DISENO

Aspecto y sensacion del feed: Para crear graficos e

imagenes en los medios

Uso de videos e infografias sociales:

Optimiza tus imagenes:



CONTENIDO

ENLACES Y LLAMADA A LA
ACCION

La puerta a su sitio web:

Busca siempre que la audiencia pase a la accion: ponte en contacto con nosotros,
cuenta tu experiencia, conoce mas, sestas listo?

Lead magnets:



ANALITICAS

Hootsuite
Stats TW, LI, IG
Google Analytics

Social Studio -
Salesforce

Menciones




VIDEO MARKETING

‘Casi el 80% de los consumidores admite que ha
tomado la decision de comprar despues de ver un
video®

Report: The State of Videomarketing 2019 - WyZoul




} AUTOMATIZACION Y CONOCIMIENTO DE LOS DATOS

‘El objetivo del marketing es conocer y entender al cliente de
manera que el producto o servicio se adapte a él y se venda solo*

Aumentar la tasa de
conversion

Personalizacion extrema

Alto conocimiento de los
clientes y del - : .
comportamiento del Inversion en estrategia, herramientas
publico y analisis




RELACIONES PUBLICAS

Su posicionamiento tambien esta en sus Relaciones Publicas

Reputacion
Ventas
(Especialmente B2B)
RELACIONES
INSTITUCIONALES
ASOCIACIONES
CLUSTERS

CENTROS DE INNOVACION




PARA RESUMIR..

Los 3 pilares de una estrategia de marketing eficaz

)+
s

SABER INNOVAR

PERO NO TE OLVIDES DE TU PROPOSITO




GRACIAS
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