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MANAGEMENT-UL INOVĂRII



PUNCTE CHEIE PENTRU TRAINERI

Scopurile modulului:

● Înțelegerea “inovării” și cum poate fi folosită pentru a crea oportunități de afaceri

● Înțelegerea diferitelor tipuri de inovare

● Cum să înțelegi contextul în care faci afaceri

● Cum să înțelegi trenduri și cum poate afecta modelul tău de afaceri

● Înțelegerea exemplelor de viață reale ale companiilor care au inovat

Note pentru traineri:

● Luați în considerare să ajustați conținutul pentru a vă focusa pe nevoile grupului dumneavoastră 

particular

● Sunt note explicative la fiecare slide

● Modulul conține o sesiune practică în care cursanții pot analiza trendurile care le pot afecta ideea 

de afaceri

● La final, există un glosar al abrevierilor și termenii folosiți în PowerPoint



CONTEXTUL DE INOVAȚIE



▪ (Manual Oslo): “Inovația este introducerea pe piață a unui produs (bun sau serviciu) nou sau îmbunătățit substanțial, a

unui proces, a unei noi metode de marketing sau a unei noi metode organizatorice, în practicile interne ale

companiei, în organizarea locului de muncă sau în relațiile externe.”

▪ Definiție practică: A inova, se intâmplă, în mod normal, atunci când creăm un produs, serviciu sau proces nou pentru

compania noastră (dacă este nou pe piață, va fi și mai inovator). ȘI INTRODUCEREA PE PIAȚĂ.

INNOVACIÓN (COTEC): 

▪ “Inovația este orice schimbare

(nu doar tehnologică) bazată pe

cunoastere (nu doar stiintifică)

care generează valoare (nu

doar economică)”

Inovație



Tipuri de inovație

Produs Proces Relații Clienti Servicii Organizație Model 
Afaceri

Tehnologie
+ R&D



De ce inovație?



MEGATREND-URI



Inovatiile se accelerează

Populația lumii se multiplică

Populația devine mai educată



• Acces crescut la informații

• Timpul de adoptare a tehno-

Logiilor este mai scurt

• Viteza de calcul se dublează

la fiecare doi ani

• Investment in R&D is

increasing faster



Și toate aceste schimbări în contextul VUCA…



Cu mari provocări globale de înfruntat…



Cu inovații care le abordează…

https://time.com/collection/best-inventions-2020/



Și tehnologii disruptive și favorabile

https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-
digital/our-insights/the-top-trends-in-tech



Care facilitează perturbarea inovației

https://www.bcg.com/publications/2020/most-innovative-companies/successful-innovation

Majoritatea 

companilor care 

perturbează provin 

din sectoarele 

Software, Automotive, 

Industrie si prelucrare 

si Sectorul Chimic.



CE PROVOACĂ ACESTE 
MEGATRENDURI?



Ciclul de viață al companiilor lider este scurtat



Apar mulți jucători noi

Noi startupuri 

creează la fel 

de multe valori 

ca cele vechi, 

dacă nu  chiar 

mai multe.

https://dealroom.co/reports/corporate-innovation-in-the-entrepreneurial-age



Apar mulți jucători noi

https://www.cbinsights.com/research/
unicorn-startup-market-map/



Care se hrănesc cu un capital de risc în plină 
expansiune

Volumul 

investiției 

în 

startupuri 

s-a dublat 

în 2021

https://dealroom.co/reports/corporate-innovation-in-the-entrepreneurial-age



Dilema inovatorului

https://bookvideoclub.com/the-innovators-dilemma-by-clayton-christensen-
video-book-summary/

The Invincible Company. Strategyzer



MODELE DE INOVAȚIE
(ALE COMPANIILOR REALE)



Cum reacționează companiile care sunt dedicate 
inovației?



Cum reacționează companiile care sunt dedicate 
inovației?



Cum reacționeză companiile care sunt dedicate 
inovației?

https://assets.dm.ux.sap.com/webinars/sap-user-groups-k4u/pdfs/210421_sap_proven_innovation_methodology.pdf



Cum reacționează companiile care sunt dedicate 
inovației?

https://www.bosch-

innovation-

consulting.com/our-

services/innovation-
process-design/

ACCIO. Exponential Day 3: Local leaders to
disrupt the world

(https://www.accio.gencat.cat/ca/activitats/g

rans-actes/exponential-

day/2021?utm_source=POST&utm_medium=21

-13-boto&utm_campaign=exponential-day-3)



ÎNTREBĂRI…



SESIUNE PRACTICĂ



Indentificarea tendințelor de cartografiere

Reflectați asupra modelului financiar de afaceri al companiei dvs. Și asupra 

clienților și nevoilor acestora

• Care produse ale companiei dvs. le vedeți amenintate?

• Ce schimbări legate de clienti ne pot amenința (Trenduri, Priorități, 

Călătorie, …)

• Ce tehnologii vor impacta afacerea dvs.

• Ce schimbări percepeti în Sectorul dvs. (noi jucători, legislație, …)

• Ce alte schimbări relevante și/sau trenduri au loc (în afara sectorului dvs.) 

(modele de afaceri, tehnologii, societate, covid, etc.)

ORIZONTURI

• Termen scurt (Se întâmplă sau se va întâmpla peste un an)

• Pe termen mediu (în mai mult de un an)

• Termen lung (peste 5 ani)



Tendințe de cartografiere - Identificare

Producse și servicii
• SLab

• Prost diferentiat
• Învechit

• Randament

descrescător

Clienți/Trenduri:
• Trenduri

• Noi Prioritati

• Comportamente

• Călătorie

Tehnologii și Capabilităti
• Caracteristici

• Cost
• Date
• Abilități

Industrie/Competitori
• Noi jucători

• Integrare

• Globalizare

• Geopolitică

Megatrenduri
• Alte sectoare
• Tehnologii

• Societate

• Covid

XyzXyz Xyz

XyzXyz Xyz

Xyz Xyz

Xyz Xyz

SHORT TERM MEDIUM TERM LONG-TERM

1. Reflectarea 

modelului de afaceri 

curent al companiei, al 
clienților și nevoilor lor

2.

Despre următoarele 

elemente, în care 
indetificați amenințări 

sau schimbări relevante

/ întreruperi



Tendințe de cartografiere - Prioritizare

Amazon

IA



MULȚUMESC



GLOSAR DE TERMENI
Open innovation: Inovația deschisă este un termen inventat de profesorul Henry Chesbrough în 2003 în cartea sa

„Inovare deschisă: noul imperativ pentru a crea și a profita de pe urma tehnologiei”. Este propusă o strategie de

inovare prin care companiile relaționează și cooperează cu mediul lor extern.

Road Mapping: O foaie de parcurs pentru proiect este o imagine de ansamblu grafică la nivel înalt a obiectivelor și

a rezultatelor proiectului, prezentate într-o cronologie. Spre deosebire de planul proiectului, unde sunt

specificate detaliile, foaia de parcurs trebuie să fie simplă și fără detalii. Acest lucru face ca foaia de parcurs a

proiectului să fie un instrument util de management de proiect pentru gestionarea așteptărilor părților interesate,

precum și pentru comunicarea planurilor și coordonarea resurselor cu alte echipe.

R&D labs: Laboratoare de cercetare și dezvoltare

VC model : Venture Capital Model; Capitalul de risc se referă la toate acele investiții prin acțiuni care servesc la

finanțarea companiilor mici sau mijlocii, în mod normal startup-uri (companii care au foarte puțini ani de viață și

sunt în prima fază temporară).



GLOSAR DE TERMENI
Innovation labs: Inovația are loc atunci când generezi valoare din idei. Laboratoarele de inovare sunt, prin

urmare, un cadru pentru explorarea creativă a ideilor noi pentru a obține rezultate diferite.

HGFs: High Growth Firms/Firme cu creștere mare.

SDG: Sustainable Development Goals/Obiectivele de dezvoltare durabilă.

Disruptive innovation/technology: Inovația disruptivă se referă la inovații și tehnologii care fac produse și

servicii scumpe sau sofisticate accesibile și mai accesibile pentru o piață mai largă. Inovația disruptivă se referă la

utilizarea tehnologiei care deranjează o structură, spre deosebire de „tehnologia disruptivă”, care se referă la

tehnologia în sine. Amazon, lansată ca o librărie online la mijlocul anilor 1990, este un exemplu de inovație

disruptivă.

Incremental innovation : Inovația incrementală este o serie de mici îmbunătățiri sau upgrade-uri aduse

produselor, serviciilor, proceselor sau metodelor existente ale unei companii. Schimbările implementate prin

inovare incrementală sunt de obicei concentrate pe îmbunătățirea eficienței dezvoltării unui produs existent, a

productivității și a diferențierii competitive.



GLOSAR DE TERMENI
IoT: Termenul IoT, sau Internet of Things, se referă la rețeaua colectivă de dispozitive conectate și la tehnologia

care facilitează comunicarea între dispozitive și cloud, precum și între dispozitivele în sine.

AI: Artificial Intelligence : Inteligența artificială este simularea proceselor inteligenței umane de către mașini, în

special sisteme informatice. Aplicațiile specifice ale AI includ sisteme expert, procesarea limbajului natural,

recunoașterea vorbirii și viziunea artificială.

Unicorn: Termenul de unicorn se referă la o companie startup privată cu o valoare de peste 1 miliard de dolari.

Este utilizat în mod obișnuit în industria capitalului de risc.


