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‘Scopul marketingului CSleIIeRes
cunoaste si intelege clientul atat

BB oentru ca produsul sa i se
potriveasca si sa se vanda singur.”

Peter Drucker
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SCOPUL

Mult mai important decat crezi

Parteneri
——————— Suppliers
Investitori

Marketing
Comunicatim-=------{SNIESaIN | NN | { Social |- - ----- Hﬂpa;t
internal/externe Valori
Sustenabilitate
Incluziune
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SCOPUL

Atunci cand un consumator percepe ca o marca are un scop
puternic, acesta este:

i:) . Mai probabil s& cumpere

produsele sau serviciile marcii

Q . Mai probabil s& apere brandul in vremuri
@
dificile sau provocatoare

g'l_:,l_a . Mai probabil sa recomande brandul
L1

/ . Mai probabil s& aiba incredre in brand si sa fie
‘V" un client loial
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MARKETING ESTE AFACERE

Orice campanieare nevoie sa impacteze afacerea

Define the strategy and
the budget

Set SMART" KPIs

Analizeaza si invata
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SUCCESUL ESTE DIGITAL

Al fost nascut digital, dovedeste-o

ENGAGEMENT

a o
DATA INSIGHTS

L

1 y >4

OPTIMISE - 360 STRATEGIES - INNOVATION
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SUCCESUL ESTE DIGITAL: WEB

CONTENT ANALYTICS PAID

- Strategy

« Optimisation
« Budget

- A/B testing

- Keywords - KPIs
- Correct User - Milestones
Experience (UX) - URL tracking
- CTA - Metric scales
- Blog
- Linkbuilding
- Mobile
- Page speed
- Image
optimisation
- A/B testing
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KEYWORDS

Keywords:

Long Tail:

USER EXPERIENCE and A/B

TESTING
Concept and p. management

Lean UX:

Mind maps

Research

Lean UX Canvas

v
- ing wa noed o leam first?

CONTENT / SEO

Project Management:
Lean UX Templates
Mind maps:

A/ B testing:

User feedback:
Customer Journey:



CONTENT / SEO

APEL LA ACTIUNE

in fiecare sectiune

Formular de contact direct:

Urmarirea Lead-urilor

ACTUALIZARI CONTINUT SI BLOG

Strategia de continut definita si fazele de planificare

|dei de continut:
Calendar de continut:

Sabloane

Periodicitate

Intotdeauna la zi



LINKBUILDING (Authority)

Backlink:
Domain Rank (DR):

URL Rank (UR):

FA-L. MOBIL

Peste 50% dintre utilizatorii de internet
Optimizati navigarea:

Viteza paginii

Interfata mobila

CONTENT / SEO

Ahrefs permite:



CONTENT / SEO

PAGE SPEED

Evita ratele mari de respingere:

Optimizati navigarea

Optimizati imaginile:



ANALYTICS

SET KPIs TRACK, TRACK, BASIC METRICS
TRACK
Masoara conversiile Rata de respingere
O campanie devine Utilizatori (totali si unici)

Seteaza repere pentru a inutila daca nu include Durata medie a sesiunii
masura succesul un link urmarit Vizite pe pagina
campaniitor saul Vizitatori care revin
evenimentelor de Google URL Builder Date demografice

branding : N
Canale si achizitii

Cuvinte cheie

GOOGLE ANALYTICS




SETEAZA KPIs

* Masoara conversiile

* Defineste tipul campaniei:
Search network

Display

Video

Smart

Discovery

* Nu toate campaniile trebuie
sa includa investitii platite

OPTIMIZEAZA BUGETUL

* Mai multe investitue # Mai
mult succes

* Monitorizeaza comptetitorii

PAID

o

INSTRUMENTE

* Monitorinzare:
SpyFu

Keyword Spy

Moat

Similarweb

* General:
SEMRush



SUCCESUL ESTE DIGITAL: RRSS

CONTENT ANALYTICS PAID (SOCIAL
ADS)
- Strategie - KPIs - Strategie
continut + Metrici « Optimizare
- Calendar - Luarea deciziilor + Buget
- Valoare

adaugata

- Design
« Link-urisi CTA
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STRATEGIE DE CONTINUT

Analizeaza publicul:
Creati un calendar de continut:

Gandeste-te la valoarea adaugata a ceea ce scrii

DESIGN

Aspectul si senzatia fluxului:

Utilizarea video si a infografice

Optimizeaza-ti imaginile:

CONTINUT

Analizeaza texttele:

Templates

Pentru a crea grafice si
imagini in Social Media:



CONTENT

LINK-URI SI APEL LA
ACTIUNE

Usa catre site-ul dvs.

Cautati intotdeauna publicul care sa ia masuri:

Lead magnets:
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Mentiuni

ANALYTICS

Hootsuite
Stats TW, LI, IG
Google Analytics

Social Studio -
Salesforce



VIDEO MARKETING

"Aproape 80% dintre consumatori recunosc ca au luat
decizia de a cumparadupa ce au vizionat un video’

JOINT

VENTURE Report: The State of Videomarketing 2019 - WyZoul



https://info.wyzowl.com/state-of-video-marketing-2019-report

AUTOMATIZARE SI INFORMATII DE
DATE

“Scopul marketingului este sa stie si sa inteleaga clientul atdt de
bine incat produsul sau serviciul sa i se potriveascad si sa se
védnda singur”

Crestetiratade

conversie
Personalizare extrema

o0
@
o
®
Cunoasterearidicata a
clientilor sia ® @ e I :
comportamentului Inve§t|t|| in strategie, instrumente si
publicului il
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PR

Pozitionarea ta este si in relatiile tale cu publicul

Reputatie
Vanzari

(in specialin B2B)

RELATII INSTITUTIONALE
ASOCIATIILE
CLUSTERS
CENTRE DE INOVATIE
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In concluzie..

Cei 3 piloni pentru o strategie de Marketing eficienta

A
-

KNOW INNOVATE

BUT DON'T FORGET ABOUT YOUR PURPOSE
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MULTUMESC!
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